URSUS

INFORMATIK GmbH

ICT-Fachmann / ICT-Fachfrau oder Plattformentwickler/in EFZ (60—-100%)

© Arbeitsort: Samstagern
(© start: Ab sofort oder nach Vereinbarung

Uber uns:

Wir sind ein kleines, familidres IT-Unternehmen mit grosser Leidenschaft fir Technik, Service und
Menschen.
Unser Ziel: moderne IT-Losungen, die einfach, sicher und effizient funktionieren.

Bei uns zahlt nicht nur solides Fachwissen, sondern auch Teamgeist, Humor und ein echtes Herz fiirs
Mitdenken und Weiterentwickeln.

Wir packen gemeinsam an und suchen deshalb eine aufgestellte, hilfsbereite Person, mit Freude an der
Technik und dem direktem Kundenkontakt - und die auch mal ganz selbstverstandlich die Kaffeemaschine
nachfillt.

Das erwartet dich:

e Betreuung und Wartung der IT-Infrastruktur unserer Kundinnen und Kunden per Fernwartung, vor
Ort oder im Betrieb.

e Schwerpunkt Privatkunden und kleine Unternehmen.

e Beratung, Offert Erstellung und Verkauf von Hardware, Software und Dienstleistungen.
e Installation und Konfiguration von Hard- und Softwarelésungen.

e Dokumentation von Systemen, Prozessen und Anderungen.

e Mitarbeit an internen Verbesserungen und innovativen Projekten.

e Und ja, im Alltag gehort bei uns auch mal dazu, das Lager zu ordnen oder die Kaffeemaschine
aufzufillen — wir sind ein Team, das zusammen anpackt!

Das bringst du mit:

e Abgeschlossene Ausbildung als ICT-Fachmann/-frau EFZ oder Plattformentwickler/in EFZ.

e Sehr gute Kenntnisse in Microsoft-Umgebungen (Windows 10/11, Windows Server 22/25,
Microsoft Office 365).

e Erfahrung in der Konfiguration kleiner Netzwerke und Backup-Losungen.

e Du hast mindestens Linux Anwenderkenntnisse.

e Erfahrung mit Apple- und Android-Systemen von Vorteil.

e Selbststandige, zuverlassige und I6sungsorientierte Arbeitsweise.

e Freude am Kundenkontakt und ein offenes, kommunikatives Wesen.

e Du schatzt ein kleines, unterstiitzendes Team, in dem man sich gegenseitig hilft.

e Filhrerschein Kategorie B.

< 058 058 08 44 Seite 1 von 2
®© CHE-380.665.395 MWST 29. April 2026

2 www.ursuslIT.ch
& info@ursusIT.ch

@ Ursus Informatik GmbH
Am Ribelrain 3
8833 Samstagern




URSUS

INFORMATIK GmbH

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift; Schweizerdeutsch verstehst du mihelos,
Englisch ist ein Plus.

Darauf kannst du dich freuen:

e Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Aufgaben.

e Ein motiviertes, familidres Team mit Herz und Humor.

e Offene Unternehmenskultur mit kurzen Entscheidungswegen.
e Viele treue, wertschatzende Kundinnen und Kunden.

e Raum fir eigene Ideen und Weiterentwicklung.

e Moderne Infrastruktur und faire Anstellungsbedingungen.

e Und natiirlich: Kaffee, so viel du magst.
‘2 Aber auch Teetrinker sind willkommen.

Interessiert?
Dann freuen wir uns auf deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Wunschpensum und
Gehaltsvorstellung per E-Mail an:

@’ petra.kaelin@ursusit.ch

Fragen? Ruf uns gerne an:

t. 058 058 08 44
Urs und Petra Kalin geben dir gerne Auskunft.

© Hinweis:  Bewerbungen welche nicht die geforderten EFZ-Ausbildungen aufweisen werden nicht
beantwortet.

Bewerbungen und Dossiers von Personal- oder Stellenvermittlungen werden nicht
beriicksichtigt und sind nicht erwiinscht.

29. April 2026 Seite 2 von 2



